NACIONALINĖ TEISMŲ ADMINISTRACIJA

MOKYMŲ „NEPINIGINĖ MOTYVACIJA IR MOTYVUOJANTYS POKALBIAI SU DARBUOTOJAIS VIEŠAJAME SEKTORIUJE“

P R O G R A M A

2020 m. spalio 9 d.
Nacionalinės teismų administracijos, L. Sapiegos g.15, Vilnius, 
Konferencijų salė

	

Lektorė - Aistė Mažeikienė, organizacijų psichologė. 
Konsultuoja organizacijas nuo 1999 metų, mokymų vedimo patirtis – 21 metai. Šalia konsultavimo patirties, Kazimiero Simonavičiaus universitete ir SMK dėsto „Teisės psichologiją“, „Juridinę retoriką“, „Vadovavimo psichologiją“, „Bendravimo psichologiją“.



	9:30–10:00
	Dalyvių registracija. Pasitikimo kava

	[bookmark: _Hlk48116210]10:00–11:30
	1. Ko reikia, kad darbuotojai jaustųsi patenkinti ir motyvuoti, būtų lojalūs ir atsidavę organizacijai, kai biudžeto skatinimui nėra numatyta?
Kokie yra bendri motyvaciniai veiksniai skirtingiems žmonėms?
Vidinė motyvacija. Nuo ko priklauso darbuotojų motyvacija ir pasitenkinimas darbu? Testas. Praktinis taikymas – darbo praturtinimas ir išplėtimas. Motyvaciją žlugdantys veiksniai.

	11:30–11:45
	Kavos pertrauka

	11:45–13:15    
	2.  Vadovo - motyvatoriaus vaidmuo pokalbių, susitikimų metu.
Idėjų ir veiksmų planas: ką galiu padaryti, būdamas vadovo pozicijoje?
Susitikimų ir susirinkimų sinergija. Kiek iš vadovo pusės reikia draugiškumo, kolegiškumo, domėjimosi, o ne vien užduočių ir nurodymų?
Kaip pabrėžti darbo atlikimą, o ne kritikuoti asmenybę?
Kaip atsiriboti nuo asmeninių simpatijų / antipatijų?
Kaip būti pozityviam ir entuziastingam?
Kaip skatinti, o ne slopinti iniciatyvą?
Kaip kurti objektyvumo įspūdį?

	13:15–14:00
	Pietūs

	14:00–15:30
	3. Kaip tinkamai reaguoti į prieštaravimus ir nepasitenkinimus?
Kaip išlaikyti poziciją ir nepasiduoti darbuotojų „spaudimui“ dėl per didelio darbo krūvio, prastų darbo sąlygų ir kt.
Kaip reaguoti bei atsakyti į darbo krūvių, kaip skirtingų, „neteisingų“, suvokimą?
Praktika: kaip valdyti pokalbius ir situacijas, kai esi empatiškas ir „pradeda lipti ant galvos“? Vadovo empatijos „kaina“. Kaip sudėlioti ribas vadovavime: gerbiu, siekiame tikslo, bet dirbame ir ieškome sprendimų patys?
4. Ar iš tiesų dauguma motyvavimo priemonių yra paprastos, neretai – nieko nekainuojančios?
Ugdomojo vadovavimo (angl. coaching) taikymas kasdien ir tarpinių susitikimų (pavyzdžiui, asmeninio tobulėjimo metinio pokalbio) metu.



Anketų pildymas 

Programa gali keistis.
	Mokymų organizatorius: 
Nacionalinė teismų administracija
Kontaktai ir telefonai:
Dalyvių sąrašai, mokymo organizavimas: Mokymų ir tarptautinio bendradarbiavimo skyriaus 
mokymų organizavimo specialistė Giedrė Katilauskienė, tel. (8 5) 251 4126, el. paštas giedre.katilauskiene@teismai.lt 

	



